
ОБОБЩЕННАЯ ИНФОРМАЦИЯ
о работе Администрации Обливского района
с обращениями граждан за 1 квартал 2025 года.

В Администрацию Обливского района за 1 квартал 2025 года поступило 40 обращений граждан (из них письменных - 34, устных обращений - 6). 
В соотношении с аналогичным периодом прошлого года количество обращений увеличилось на 45% (2024 – 26).

	Тематика 
	Количество обращений за
1 квартал 2024г.
	Количество обращений за
1 квартал 2025г.
	увелич/      
уменьш

	Ветеринария
	0
	5 (12,5%)
	+5

	Трудоустройство
	1 (4 %)
	0
	-1

	Образование
	0
	12 (30%)
	+12

	ЖКХ
	0
	4 (10%)
	+4

	Ремонт дорог
	4 (15 %)
	5 (12,5%)
	+1

	Благоустройство
	3 (11 %)
	3 (7,5%)
	0

	Землеустройство
	5 (19 %)
	2 (5%)
	-3

	Социальное обеспечение
	9 (35 %)
	5 (12,5%)
	-4

	Сельское хозяйство
	1 (4 %)
	0
	-1

	Медицина
	0
	1 (2,5%)
	+1

	Мобилизация
	1 (4 %)
	1 (2,5%)
	0

	Другое
	2 (8 %)
	2 (5%)
	0

	Итого 
	26
	40
	+14



По результатам рассмотрения в 1 квартале 2025 года 6 обращений со статусом «поддержано», по 33 обращениям направлены ответы разъяснительного характера, 1 обращение перенаправлено в Министерство здравоохранения Ростовской области.
Распоряжением Администрации Обливского района от 30.03.2022 года № 73 утвержден график приема граждан в Администрации Обливского района.
В 1 квартале 2025 года на личный прием обратилось 6 граждан, из них приняты главой Администрации Обливского района – 4, первым заместителем главы Администрации Обливского района – 1,  заместителем главы Администрации Обливского района – начальником отдела сельского хозяйства и охраны окружающей среды - 1.
В целях реализации Указа Президента Российской Федерации от 17.04.2017 № 171 «О мониторинге и анализе результатов рассмотрения обращений граждан и организаций» Администрацией Обливского района  своевременно в полном объеме был обеспечен ввод данных о поступивших в отчетном периоде обращениях граждан на портале ССТУ.РФ.

